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when ideas need space

50 JAAR
KORTRIJK

Fier en dankbaar
voor het verleden,
het oog alweer

op de toekomst.

Opgestart in 1967 was 2017 het jaar waarin Kortrijk
Xpo 50 werd. Een verjaardag rond een halve eeuw
boeiende én bloeiende activiteit. Het momentum werd
feestelijk gevierd. Tevens werd afscheid genomen

van boegbeeld Yvon Vanden Abeele die gehonoreerd
werd voor eveneens 50 jaar Xpo-activiteit: 38 jaar

als Algemeen Directeur en 12 jaar als lid van het
bestuurscomité. Nogmaals onze zéér oprechte

dank Yvon voor dit jarenlange en erg succesvolle
engagement!

Na 50 jaar is Kortrijk Xpo uitgegroeid tot een mature
en solide onderneming met activiteiten in binnen- &
buitenland. Echter net ni werd met het oog op de
toekomst geinvesteerd in verschillende innovatieve
projecten. Innovatie door de creatie & ontwikkeling
van nieuwe beurstitels die de komende jaren hopelijk
het succes van vandaag zullen evenaren. Vandaag
zaaien om in de toekomst te oogsten. En het snel
wijzigende beurslandschap hiermee nét een
stapje vooruit te blijven. Met een wakend
0og 6p maar met volle vertrouwen in de
toekomst!

Philippe D'heygere
Voorzitter Raad van Bestuur
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KORTRIJK XPOZEL

Een oprechte bedanking aan de vele betrokkenen
uit 50 jaar geschiedenis Kortrijk Xpo, was méér dan
gepast als opening van de feestavond.

50 jaar Xpo, dat is geen verzameling van
momentopnames, maar een succesverhaal dat al 5
decennia loopt. We zijn dan ook ongelooflijk trots op de
vele mooie realisaties, de constructieve samenwerking
met klanten en leveranciers, de uitstekende band met
stakeholders en - niet te vergeten - de vele warme
contacten met exposanten en bezoekers. En wees
gerust, we zijn klaar voor nog vele mooie jaren! “We
zitten in een boeiende sector die nooit stilstaat en die
ook straks ambitieuze uitdagingen voor ons in petto

heeft”, aldus General Manager Saskia Soete De Boosere.
Op donderdag 29 juni 2017 stond XXL helemaal in het
teken van 50 jaar Xpo. Het werd een gezellig onderonsje

in het bijzijn van onze talrijke stakeholders en relaties.
Zonder hen zouden we niet staan waar we vandaag
staan. Aan allen: Thank you!



https://youtu.be/yYcC6ctdmUs

ORTRIVK XPOZEE

Onze gasten genoten zichtbaar van een unieke verwelkoming op de rode loper.
Een erehaag en luid geklap begeleidde hen richting het feestgedruis. Van een
overdonderende entree gesproken! Het bleek de ideale start van een fantastische
avond.


https://youtu.be/yYcC6ctdmUs
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182. Op het feest was Saskia de ‘fysieke’ gastvrouw. Maar ze had haar team
letterlijk en figuurlijk ‘achter’ zich. Er werd een clip opgenomen met
een mozaiek van alle Xpozanen in beeld. De speeches, gesprekken en
reportages tijdens het feest werden afgewisseld door een interactieve
Xpozanen mozaiek.

3. Let’s stick together! Alle Xpozanen reden het volledige jaar rond met
een verjaardagssticker op hun wagen.

4. We hebben echt de beste buren ooit! De organisatie van events kan
soms voor overlast zorgen bij onze buren. Om hen te bedanken voor
hun begrip, zetten we hen met veel plezier in de bloemetjes met een
goodiebag en een leuk burenclipje.

5. Ook onze organisatoren vierden mee. Als ‘good luck to you’ voor de
realisatie van hun event zorgen we er altijd voor dat hen niets te kort
komt. Service en professionalisme zijn key, maar lekkernijen worden
ook gesmaakt! En tijdens ons 50-jarig feestjaar, mag dit nét iets meer
zijn. Daarom kregen alle organisatoren ook een unieke ‘foto uit de oude
doos’ ingekaderd als souvenir en bedanking voor hun trouw. Ook hun
exposanten kregen een '50 jaar Kortrijk Xpo goodiebag’ cadeau met
leuke gadgets en treats and sweets.

6. De felicitaties bleven maar komen. KBC bezorgde ons lekkere choco-
lade, volledig in de huisstijl van Kortrijk Xpo en KBC. Ze kennen de
lekkerbekken bij Kortrijk Xpo. Bedankt KBC!

7. Xpozanen blinken van trots, super trots. En vooral goesting, goesting
in de volgende 50 jaar. Laat 50 jaar maar komen, zeker met dit team aan
het stuur!

8.

Pimp your style with our Kortrijk Xpo buttons. Voor de gelegenheid
liepen de Xpozanen heel het jaar met een 50 years Xpo button rond.
ledereen mag het zien: we zijn trots op ons 50 jarig bestaan!

Luc Van Rensbergen, Unit Manager Kortrijk Xpo Meeting Center,
samen met Leen Lefebvre, één van de creatievelingen die een kunst-
werk realiseerde n.a.v. de artistieke samenwerking tussen Kortrijk Xpo
en Groep Ubuntu x 8k. Ze bezochten verschillende events in Kortrijk
Xpo ter inspiratie en gingen daarna creatief aan de slag in hun atelier.
Samen realiseerden ze een unieke, hartverwarmende expo. De tentoon-
stelling loopt tot 26 oktober 2018. De opbrengst van de verkoop van de
kunstwerken gaat integraal naar Groep Ubuntu x 8k.

. Benny Verfaillie van Groep Ubuntu x 8k, bij zijn kunstwerk.
. Fruy Catering trakteerde voor onze 50 verjaardag en verraste met een

superlekker dessert. Bedankt Xavier, het werd gesmaakt!

. “Dress up and you can celebrate with us”. Voor onze 50 verjaardag

werd een wedstrijd op poten gezet waarbij onderleggers gevouwd kon-
den worden tot een toffe stropdas. De meest gelikete foto won een
heus Kortrijk Xpo VIP pakket, met 2 jaar gratis toegang en free parking.

. We ontvingen dit prachtig boeket van Stad Kortrijk ter ere van onze 50

verjaardag! Altijd leuk gevoel om in de bloemetjes gezet te worden.
Dankjewel Stad Kortrijk!
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INTERVIEW MET OUD-DIRECTEUR
EN BOEGBEELD YVON VANDEN ABEELE

50 JAAR XPO IS 50 JAAR
YVONVANDEN ABEELE

FEenverhaal
over groei,
groel en nog
meer groel

Bij wie kunnen we, naar aanleiding van ons
50-jarig jubileum, beter terecht dan bij Yvon
Vanden Abeele, het levend geheugen van Kortrijk
Xpo? Toen de Hallen van Kortrijk in 1967 uit
de grond rezen, was de Oostendenaar 27 lentes
jong. Vandaag kijkt Yvon samen met ons terug
op zijn indrukwekkend parcours. “Van 1 naar 6
expohallen. Van 7.000m? naar 40.000m?.

Van 1 medewerker naar 45 medewerkers.

Van 0 euro omzet naar 15 miljoen omzet.”
Over een succesverhaal gesproken...




Toen Yvon Vanden Abeele in 2006 werd opgevolgd
door Saskia Soete De Boosere had hij er 38 jaar als
directeur opzitten. In de volgende 12 jaar was hij ac-
tief lid van het bestuurscomité. 50 jaar Xpo dus, een
periode die de oud-directeur gemakshalve opdeelt
in 4 delen.

YVON: “De eerste fase gaat van ‘67 tot ‘72, vijf cruciale
beginjaren. Die eerste hal stond eerst nog bangelijk
leeg, maar al snel kregen we 4 belangrijke huurders: in
1968 de Biénnale Interieur en de Eurodogshow, in 1969
de bouwbeurs Matexpo en in 1971 het latere Busworld.
Dat waren meteen 4 kleppers die later onze hallen op

de internationale kaart zouden plaatsen. Dankzij hun
succes kwam er in 1972 al een tweede hal bij. Via onze
contacten in de showbizzwereld konden we nu en dan
ook uitpakken met grote namen zoals James Last,
Claude Francois, Demis Roussos en The Human League.
Zelf hadden we ook enkele initiatieven, zoals de Leie-
feesten en het WK voetbal in Mexico op groot scherm.”
In de tweede periode, vanaf 1973, wisten de Hallen
hun verdienmodel strategisch uit te bouwen.
YVON: “We hadden snel door dat het financieel niet zo
interessant was om enkel te verhuren. Daarom startten
we vanaf 1974 de organisatie van eigen beurzen op met
de ambitie om op elk project ten minste 156% cashflow
en een dubbel digit groei te
genereren. Onze doelstellingen
waren gestoeld op analytische
boekhouding en een ijzeren
budgettaire discipline.”

“Tk heb
me vree
gejeund.”

De jaren '80 en '90 stonden
vervolgens in het teken van
groei en expansie.

Enkele filmfragmenten uit ons gesprek
met Yvon Vanden Abeele.

ACHTER DE SCHERMEN | XPOZINE

“Door in te zetten op
eigen beurzen, wisten we
ons verdienmodel
strategisch uit te bouwen.”

YVON: “Onze vier grote kleppers bleven vragen naar
uitbreiding. Luc Glorieux, de man achter Busworld,
verwoordde het zo: “Yvon, uw spel es vieel te kleine”.
En gelijk had hij. Nadat Stad Kortrijk afhaakte als
investeerder besloten we het project op eigen houtje te
dragen. De bouw van hallen 3, 4, 5 en 6 werd gespreid
over 15 jaar en kostte 25 miljoen euro, een bedrag dat
volledig gefinancierd werd vanuit eigen cashflow. Onze
eigen beurzen, zoals Tavola en later ook Bedrijven-
contactdagen en Architect@Work, volgden al snel het
groeipad van de uitbreiding. In 1999 werden de Hallen
omgedoopt tot Kortrijk Xpo, naar het voorbeeld van
Flanders Expo en Brussels Expo. Boudewijn Delaere,
een echte Kortrijkzaan die er al vanaf de start bij was,
kwam toen met het idee van de letters X P O. Ik vond dat
meteen schitterend.”

“En dan duiken we het nieuwe millennium in, een peri-
ode waar heel wat aandacht naar de opvolging binnen
het bedrijf en naar onze interne organisatie ging. We
richtten een managementcomité op bestaande uit de
directeurs van onze drie businessunits en de chef-pro-
jectleider. Verder haalden we onze kwaliteitsnorm ISO
9000 en legden we de bedrijfscultuur vast in onze ‘Tien
geboden van het huis'.”
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2006 betekende het jaar van de opvolging. Xpozaan Saskia
Soete De Boosere haalde het met brio na een competitie
tussen 139 kandidaten. En Yvon, die zag dat het goed was:
YVON: “Saskia is me met enorm veel panache opgevolgd. Ze
zet de groei verder. Met succes, resultaten, nieuwe evenemen-
ten en beurzen. Zelf ben ik aan heel veel mensen dankbaarheid
verschuldigd. In de eerste plaats aan alle burgemeesters en
schepenen van de stad gedurende bijna 7 legislaturen.

Ten tweede natuurlijk aan de collega’s van het bestuurscomité.
Aan de leden van de Raad van Bestuur. Aan alle exposanten en

aan alle bezoekers die ons al die jaren zijn blijven volgen. En na-

tuurlijk ook aan onze aandeelhouders en aan onze bestuurders.
Ten slotte ben ik mijn vrouw Christianne dankbaar, de fantasti-
sche moeder van mijn vier kinderen en een superoma voor mijn
zes kleindochters.”

16

17

Geloof het of niet, maar ondanks alles heeft Yvon blijkbaar
toch nog ‘vermeende spijt’ over drie hiaten die hij geduren-
de zijn carriere nooit heeft kunnen invullen.

YVON: “Ik heb nooit de Mont Ventoux beklommen, nooit golf
gespeeld en nooit de marathon van New York gelopen. Maar
afgezien daarvan heb ik me al die jaren op zijn Kortrijks gezegd
vree gejeund.” Point finale!

Yvon, bedankt voor jouw jarenlange tomeloze inzet en de
fantastische successen die je met Kortrijk Xpo hebt geboekt.

Een dikke merci!

Het Kortrijk Xpo-team

14. Het volledige interview werd gefilmd in Kortrijk Xpo.

15. Directeur Yvon Vanden Abeele geflankeerd tussen de 15 voorzitter
Raymond Velge en zijn opvolger Jean Van Marcke.

16. 3% voorzitter sedert '92: Philippe D’heygere met zijn bestuurscomité.

17. Voorzitterswissel. In 1992 geeft Jean Van Marcke de fakkel door aan
Philippe D’heygere.
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INNOVATION
STARTS HERE

N

:, Naast Internationalisatie is INNOVATIE

: traditioneel één van de twee strategische peilers van
‘\ ‘ ontwikkeling voor Kortrijk Xpo. 2017 werd hiertoe
als een bijzonder investeringsjaar gezien: het was
immers het jaar van de laatste editie van Busworld
op onze campus. Met het oog op (gedeeltelijke)
vervanging en invulling binnen twee jaar in 2019,
werd dan ook werk gemaakt van de ontwikkeling
en lancering van nieuwe beursconcepten, in het
vooruitzicht dat deze straks voor een gedeelte de
oppervlakte/omzetten/rendementen... kunnen
invullen. Innovatie, een harde maar noodzakelijke
evolutie én investering!

:
-
2

-

i

fa\




De normale innovatiegraad bestaat uit de ontwikkeling van een
2-tal nieuwe beursconcepten per jaar. In 2017 werd dit aantal
ruimschoots overschreden met de creatie en lancering van vol-
gende nieuwe projecten binnen de Unit Organizations: Skywonder,
E-commerce XPO Liege, Chef, Dancefair, Just Beer en Dentist At
Work. Dergelijke ontwikkeling is een bijzonder intensieve oefening
die naast grondige research & development erg veel salesforce in
de diverse markten en sectoren vergt. De strategie is echter duide-
lijk: waar vroeger vertrokken werd vanuit de aanbodzijde van een
sector (de potentiéle exposanten), kijken we nu in eerste instantie
naar de bezoekerscommunity als leidraad voor ontwikkeling. Deze
afgelijnde communities werden zowel professioneel gedefinieerd
(Chef, Dentist At Work) als naar groot publiek/special interest (Sky-
wonder, Dancefair, Just Beer).

De ontwikkeling is ontegensprekelijk ook erg tijdsintensief: van
het detecteren van een nieuwe trend, over het moment bepalen
waarop de trend ook een dragende economische realiteit (markt)
achter zich heeft tot aan de uitrol in een concreet nieuw concept.
Het nieuwe project dient bovendien ook meteen ingebed te worden
in een content die garant staat voor beleving: ‘experiences’ voor de
bezoekerscommunity is sedert een aantal jaren

zonder twijfel hét codewoord wil men slagen

in het succesvol neerzetten van beurs-

... projecten. Logisch gevolg is dat alle nieu-
.”’"""G. we projecten meteen ook een heel hoge
... ‘event-factor’ bezitten. In bepaalde ge-

vallen leidt dit er zelfs toe dat de benaming
‘beurs’ niet meer van toepassing of gewenst
is! Event of festival blijken méér afdoende be-
namingen te zijn om de dynamiek van de nieu-
we projecten te duiden!

KORTRIJK XPOZEE | XPOZINE
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COMPANY PROFILE

GLOBAL
TURNOVER
€ 3b.868.037

(114%)

CVBA Kortrijk Xpo*
Operationeel resultaat (EBIT)....... €480.794 (25%)

Financieel resultaat ...........ccccceenee. €1.041.336 (743%)
Netto resultaat.......ccccceecvveevinrennnen. €949.323(42% )

Bedrijfskasstroom (EBITDA) ........ €1.796.099 (53%)
Netto courante kasstroom.............. €2.264.627 (62%)

*Door een belastingscorrectie[naheffing op boekjaren
2014-2015 ten laste van boekjaar 2017 zijn de vergelijkings-

AT XPO SVERIGE AB
XPO OSTERREICH |+
GMBH
TR
]  XPO FUARCILIK
DK L LTD STI
XPO DANMARK APS
CA

)
°

CVBA
Kortriijpo
. 100% :
KORESTO / BUITENLANDSE
MEETING CENTER VENNOOTSCHAPPEN
70% 100%
NL
BEURZEN s
CIJFERS 2017 ADVIESBUREAU BV | :
8od IT
Geconsolideerde omzet................ €35.868.037 (114%) : XPO ITALIA SRL
Cvba Kortrijk Xpo* ......ccoeeeveerrenerens. £992.436.485 (105%) PO I\I/JlESSE
Buitenlandse vennootschappen..... €9.468.844 (137%) KONTAKT GMBH S e
Koresto/Meeting Center................. €3.962.708 (727%) XPO KORTRIJK
CH ORGANISACIONES
* inclusief interne facturatie XPO MESSE KONTAKT ,,§ ESPANA SLU
SCHWEIZ GMBH °
: SE

percentages 2017-2015 minder relevant

UK
XPO ORGANISATIONS
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XPO CANADA LTD

LTD
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“Let us go
forward
together”

Winston Churchill

TO BE AN XPO
AMBASSADOR

Na de belangrijke instroom met nieuwe
medewerkers in het voorgaande

jaar, werd in 2017 vooral aandacht
besteed aan het verder integreren en
het ‘linken’ van al dat nieuwe geweld
aan onze onderneming. Via opleiding,
communicatie, invoering van nieuwe
structuren, maar vooral door hen te
laten ontwikkelen en evolueren naar
échte Xpo ambassadeurs die fiere
vertegenwoordigers zijn van onze
schitterende onderneming. Een hele klus
voor HR die belangrijke oefeningen rond
Employer Branding opstartte en uitrolde.
Met succes, want inmiddels draaien alle
nieuw opgestarte collega’s volledig mee
op het ritme van de beursseizoenen.
Alsof ze er altijd al geweest zijn!

15
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11 januari

QUICKSTEP
PLOEGVOORSTELLING

13-15 januari

FOR LOVERS | LIEFDEVOL
TROUWEN

Inspiratiebeurs voor bruid en bruidegom

8-10 februari

INDUMATION

Innovatief netwerkconcept voor de
industrie- en technologiesector

6-7 februari

NOYEZ HOMESHOW

Alles voor frituur en horeca

7"\

®

17 februari

TOWER AWARDS

Event dat inspirerend, creatief en
ondernemend Kortrijk in de kijker
plaatst

23 februari

SEE-DAYS

Contactdagen voor milieu, veiligheid en
ergonomie

). {4} {4}
) -4 ) -4
25-26 maart 22-23 maart

25-26 maart

BABYDAYS

Beurs voor baby’s en toekomstige ouders

SKYWONDER

Beurs over de kleine luchtvaart

ISB CONGRES

Congres voor alle sportprofessio-
nals uit de lokale sportsector, voor
schepenen van Sport en sportraad-
voorzitters

A A

{ >} { >}

N’ N’
29 maart 1-2 april 5 april

VOKA JUMP

Inspiratiemoment voor studenten rond
ondernemerschap

GR8 INTERNATIONAL
CAR SHOW

Breed aanbod aan dreamcars,
oldtimers, getunede auto’s en onderdelen

TOOLS 4 SCHOOLS

Onderwijsbeurs voor basisonderwijs,
secundair, logopedisten, ergotherapeu-
ten en kinderverzorg(st)ers

77\ 77\
1« } {1« ]
N’ N’

12-14 mei 6 mei

PIROUETTE

Dansvoorstelling door de leerlingen
van dansschool Pirouette

FEESTEN MET
DE BURGEMEESTER

Een feest voor alle Kortrijkzanen in een
sfeervol kader en vol ambiance

%@[

77\ 77\

(>} (>}

N’ N’
15-18 mei 27-29 juni

HUNKEMOLLER
LINGERIE OUTLET

Lingerie van de vorige collectie
aan waanzinnige prijzen

DOE AAN SPORT BEURS

Groot jeugdsportevenement
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15 januari 20-22 januari
KDX PLATEN-, COMPUTER- VELOFOLLIES

& FOTOGRAFIEBEURS

Dé referentie voor muziek-, foto- en
IT-liethebbers

Grootste fietsbeurs van de Benelux

j@?

4 ) ¥ 14 ) ¥

1 ) 1 )
29 januari 26-28 januari
BROCANTE/VINTAGE/ SID-IN BEURS

RETRO- ROMMELMARKT

Gezellige beurs voor retro, vintage,

Studie-informatiedag

brocante en antiek

77\ 77\ 77\

1§ > i 1§ > i 1§ > i
25-26 februari 3-5maart 4-5 maart
FUGARE HOBBY CREATIEF INTERNATIONALE
Internationale beurs voor de SALO N KATT E N S H OW
duivensport De grootste beurs voor hobbyisten De mooiste katten uit alle uithoeken

van Europa

77\ 77\ 77\

1 4 ) » 1 4 ) » 1 < ) »
16 maart 12-13 maart 10-12 maart
JOBHAPPENING THE HAIR PROJECT TUINXPO
KO RT R IJ K Kappersevent boordevol inspiratie Alles voor uw tuin onder één dak

Jobbeurs door VDAB, Howest en UGent

7\ 7~ \ 7~ \

L | > 1 A > ) 1 1 | > ) ;
6-9 april 9 april 9 april
BOEKENFESTIJN KLEDING OUTLET STOFFENSPEKTAKEL
De beurshal vol boeken tegen sterk B EU RS De gezelligste stoffenbeurs
verminderde prijzen Beurs met grotemerkenkleding tegen boordevol trends

kleine prijsjes

77\ 77\ 7\

1 4 ) » 1 4 ) » 1 4 ) »
4 mei 27-28 April 25-27 april
MARKANT EXPLO ARCHITECT@WORK INFOPOL | XPO 112

De ideale gelegenheid om recht-
streeks in contact te komen met
de programmatoren van lokale en
regionale Markant afdelingen

Internationale topbeurs voor
(interieur)architecten

Vakbeurs voor de uitrusting van politie-,
bewakings- en veiligheidsdiensten

O G

! | ) ¥ ! | ) ¥

L i L i

Nt Nt
6-10 september 13-14 september
MATEXPO RAFINA
Tweejaarlijkse internationale vakbeurs Homeshow Rafina
voor bouwmaterieel

17
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9 december

NACHT VAN DE
SCHLAGERS

Jaarlijks volksfeest boordevol
schlagermuziek, dans en plezier

9 december

A TASTE FOR CHARITY

Een nacht vol smaak met
topchefs uit Kortrijk

)

<

e
Py

6-7 december

BEDRIJVENCONTACT-
DAGEN

Sfeervol B2B contactevent

)

5 december

PRENNE 44

De ontmoetingsplaats waar preventie-
adviseurs ervaringen delen

7\ 7\ 7\
>, ® ®

18-19 november

EURODOGSHOW

Internationale
rashondententoonstelling

18-19 november

KATTENSHOW - FELIS
BELGICA

Kattenshow van de Belgische kattenvereni-
ging bij uitstek

24 november

NACHT VAN DEN ACHTKANTER

Benefietavond tvv Den Achtkanter, een organisatie
voor mensen met een verstandelijke beperking

@ @ @

16-17 november

DENTIST AT WORK

De recentste en belangrijkste innova-

11-13 november

BOUWXPO

Inspirerende beurs over bouwen,

11-12 november

JUST BEER

Het nieuwe high-end bierevent

ties uit de tandartsensector verbouwen en interieur voor pure genieters
A A
{ >} { >}
) - 4 N’
20-25 oktober 29 oktober

8 oktober

SPIRITUELE EXPO

De beurs voor spiritualiteit en het
paranormale

BUSWORLD

Autocar- en autobussalon

COMPUTER-, FOTOGRAFIE-
EN PLATENBEURS

Dé referentie voor muziek-, foto- en
IT-liethebbers

7 oktober

NIGHT SHIFT

Creatieve ondernemers verzamelen
voor nieuwe manier van zaken doen

14 ) ¥ l< ) ¥
N/ N/
5 oktober 2-3 oktober

ABISS

Software apps & services for

CHEF17

Exclusieve vakbeurs voor culinaire

smart manufacturing professionals
VN N
{ P}

18

20 september

VOKA MINICONGRES

Congres over ondernemen in de stad
van morgen

21-22 september

LECOT ON TOUR

Dé vakbeurs voor bouw en industrie
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10 december

AUSS| TOURS

Dé voorbereiding op je reis naar
Australié, Nieuw-Zeeland of de eilanden
van de Pacific

(=)

(

16 december

TVH

Uniek personeelsfeest voor de mede-
werkers van TVH

)

(<) (<)
N A
1december 1december

COLRUYT
WIJNDEGUSTATIE

Leer degustatietechnieken om wijn
te proeven als een expert

77\

GOLDEN EARRING

Live optreden van legendarische
Nederlandse classic rockband

{ >}
v
25-26 november

HENGEL EXPO

Grote belevingsbeurs voor de hengelsport

2\

OP NAAR

8L0¢

@ @ @

11 november

STOFFENSPEKTAKEL

De gezelligste stoffenbeurs boordevol
trends

10 november

SOIREE APART

Een kwalitatieve comedynight
voor en door ondernemers

8-9 november

PROTOTYPING

Gebruiksgerichte vakbeurs voor
iedereen uit de prototypingindustrie

7\ 7\ 7~ \

4-5 november

DANCEFAIR |
MUSICFAIR

Kennisbeurs voor dj’s, producers,
muzikanten en music entrepreneurs

6-7 november

E-COMMERCE XPO

Vakbeurs met oplossingen voor

8 november

DIE KEURE

Workshop voor praktijkmensen rond het

e-commerce praktisch toepassen van De Indicatieve

Tabel

1-3 oktober

DIY HOME & GARDEN

Tweejaarlijkse vakbeurs voor
doe-het-zelf, home improvement en
tuin

29 september - 1 oktober

GROOMANIA

Europa’s grootste educatief
& professioneel trimevent

27-28 september

UTILITY2BUILD

Totaalevent voor bouwheren binnen
de utiliteitsector en projectbouw

28 september

VAN IN - DIDDIT

Uitgeverij Van In -
boekvoorstelling

J
2
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XPOZINE | FOCUS OP BEURZEN

DE EERSTE KEER

The future looks bright. Steeds
V erw e l k 0 m t meer evenementen vinden hun

weg naar Kortrijk Xpo. In 2017

mochten we diverse nieuwe

[
beursconcepten verwelkomen.
n l e u We We stellen er graag 3 aan je voor.
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DENTIST AT WORK

Een nagelnieuwe en unieke vakbeurs die de recentste en belangrijk-
ste innovaties uit de tandheelkundige branche belicht. Het concept
besteedt bijzondere aandacht aan het contact tussen tandartsen,
tandtechnici, kaakchirurgen, orthodontisten en andere vakspecialisten.
Dentist At Work is een compact event in één hal. Efficiént en hapklaar,
volledig op maat van de drukbezette tandartsen. De volgende editie van
dit tweejaarlijks event is ondertussen al ingepland op 17 en 18 oktober
2019.

VAKPUBLIEK VAKEVENTVOORDE =~ 4723m? 800
DENTALE SECTOR IN BELGIE BEZOEKERS

FELIS BELGICA

Met Eurodogshow heeft Kortrijk Xpo een succesvolle beurs voor hon-
denliefhebbers op haar kalender. In 2017 konden — eindelijk — ook kat-
tenvrienden hun hart ophalen in Kortrijk. In de schaduw van de grote
Eurodogshow was er ook plaats voor een unieke kattenshow. Organi-
sator Felis Belgica, die verantwoordelijk is voor meerdere kattenshows
in Belgig, zet zo ook een kattenpootje aan de grond in Kortrijk. Van de
eeuwenoude vijandschap tussen kat en hond werd alvast niks gemerkt!
Felis Belgica is heel tevreden en wil volgend jaar nog beter doen.

<O O X

SPECIAL  DEBELGISCHEKATTEN-  3.601m? 2000
INTEREST ~ VERENIGING BL) UITSTEK BEZOEKERS
SKYWONDER

Kortrijk Xpo ging in 2017 van de grond met Skywonder, de beurs van
en voor de recreatieve kleine luchtvaart. Skywonder ging daarmee in
op een vraag in de ruime regio van Kortrijk naar een event rond ULM’s,
helikopters, gyrocopters, luchtballonvaarten en parachutesport. Sky-
wonder zette een sterke 15 editie neer, met constant bezette vlucht-
simulators, drone initiaties en drukbezette presentaties. Het succes
heeft Skywonder onder meer te danken aan de uitstekende samenwer-
king met de luchthaven Kortrijk - Wevelgem en de Stad Kortrijk die de
toelating gaf om op de Grote Markt een experimentele helikopter te
stallen als eyecatcher. l

SPECIAL EVENT ROND KLEINE 7000 m? 3.500
INTEREST LUCHTVAART BEZOEKERS

FOCUS OP BEURZEN | XPOZINE
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https://www.youtube.com/watch?v=f6Xw5QJKn3k

XPOZINE | FOCUS OP BEURZEN
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DE VELE GEZICHTEN VAN KORTRIJK XPO

“Kortrijk Xpo is géén beursgebouw. Kortrijk Xpo is een ontmoetingsplaats.”
Aan het woord is Jo Libeer, gedelegeerd bestuurder van de Design Biénnale
Interieur Kortrijk. Dat Kortrijk Xpo zich in veel gedaantes kan presenteren, wordt
steeds opnieuw bevestigd. Maak kennis met Kortrijk Xpo als feestpaleis,
als sterrenrestaurant en als locatie voor een personeelsfeest!

Kortrijk Xpo als
FEESTPALEIS

ledereen kent de Nacht Van de Schlagers, al 10 jaar een
gezellig event met eigen identiteit en trouwe schare fans.
Waar het al die jaren als tweedaagse door het leven ging,
werd het vanaf 2017 naar 1 dag herleid en gecombineerd
met het concert van Golden Earring, de dag erna. Zelfde
organisatie, gelijkaardige setting, maar andere aanpak en
ander muziekgenre (classic rock). Het event mocht meteen
meer dan 3.000 feestnummers ontvangen. Een geslaagde
doop dus!

Kortrijk Xpo als
GROOT STERRENRESTAURANT

Een exclusief culinair charity event in een beursgebouw?

Waarom niet! In 2017 was A Taste of Charity al aan zijn 3%

editie toe. Het event, georganiseerd in opdracht van de Lions

Club Kortrijk Leie, bracht 18 culinaire partners en de beste

restaurants uit de regio samen. Goed voor talloze heerlijke
mini gerechten en meer dan 1.400 lekkerbekken.

GAZELLEN
Kortrijk Xpo
did it again!

Kortrijk Xpo werd net als vorig jaar genomineerd voor de Trends Gazellen
West-Vlaanderen. Deze erkenning gaat naar de 100 snelst groeiende
bedrijven in West-Vlaanderen. Een select clubje uitverkorenen dus. Concreet
danken we de nominatie aan de groei van ons bedrijf van 2012 t.e.m. 2017.

Bij Kortrijk Xpo zijn we dan ook heel “preus” en hoopvol voor de toekomst!



Kortrijk Xpo als organisator van

PERSONEELSFEEST

Kortrijk Xpo Meeting Center nam zes jaar geleden de organi-
satie van het personeelsfeest van TVH op zich. Met succes,
want dankzij de fijne samenwerking met het TVH-feestcomi-
té staat het personeelsfeest telkens garant voor een fantas-
tische party. Zo was de editie van 2017 goed voor 2.300 feest-

vierders! De uitdaging zit hem, aldus Luc Van Rensbergen
(Unit Manager Meeting Center), niet enkel in het organise-
ren van de walking dinner maar vooral in het verzorgen van
diensten zoals parking, onthaal, vestiaire, toiletten, EHBO
en security. “En natuurlijk is het ook héél fijn om zo'n grote
hal aan te kleden tot een exclusief feestdecor,” aldus Luc.

PEOPLE | XPOZINE

JUBILEES

7 jubileums om in te kaderen:

Annelies
Florence

Monique

Aan allen dank voor jullie jarenlange inzet
voor onze onderneming en proficiat!
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CO-CREATIE

Together
we’re

better

Kortrijk Xpo omringt zich graag met
vakexperts. Meer dan eens worden deze
specialisten vaste partners waarmee
vervolgens heel nauw samengewerkt
wordt. Of hoe 1 + 1vaak 3 is...

BEDRIJVENCONTACTDAGEN
FEATURING VOKA

Zeggen dat Bedrijvencontactdagen, het grootste
B2B netwerkevent in Belgié, een succesvolle
organisatie is, is een open deur intrappen.

Maar wat velen waarschijnlijk niet weten, is dat
Bedrijvencontactdagen al sinds haar eerste
editie in 1988 ondersteuning geniet van VOKA.
En dat werpt zijn vruchten af. “In de beginjaren
van Bedrijvencontactdagen was VOKA een
dankbare partner voor het aantrekken van
exposanten. Vandaag legt VOKA zich vooral toe
op de organisatie van randactiviteiten waaronder
de officiéle opening en speeddating sessies,”
aldus Senior Exhibition Manager Pieter Desmet.
Samen met VOKA zit Bedrijvencontactdagen dus
gebeiteld voor nog veel succesvolle jaren.

O O X

VMPUBLEK  GRODTSTE  18000m* 1590
NETWERKEVENT BELDEKERS
VAN VLAANDEREN
BEDRIJVEN
DAGEN


https://www.youtube.com/watch?v=3yTmaMcXxFY

DANCEFAIR-MUSICFAIR: EEN
SAMENWERKING WAAR MUZIEK IN ZIT

Music maestro! Ons land beschikt sinds vorig jaar over een kwalitatief top-
event dat gelijkgestemden, muziekmakers, producers en DJ’s samenbrengt.
Het idee kwam van één van onze partners die in dergelijk event een ideale
gelegenheid zag om te focussen op netwerken, materialen en educatie. Na
een marktonderzoek en enkele afspraken met leveranciers kwamen we uit
bij de Nederlandse organisator van Dancefair/Musicfair, een initiatief dat
nauw aanleunt bij ons concept en reeds een 5-tal jaar in Nederland wordt
georganiseerd. Waarom het warm water uitvinden als er al een gelijkaar-
dig, succesvol recept bestaat? En zo landde de eerste Belgische editie

van Dancefair/Musicfair als franchiseconcept in Kortrijk. “Het werd een

klinkend succes dat we voor een groot deel te danken hebben aan de combi-

natie van Nederlandse ervaring in de sector en onze Belgische organisatie-
skills. We vormen een perfecte match en geloven dat het concept ook in
andere Europese landen kan aanslaan,” besluit een enthousiaste Pieter
Desmet. Dat klinkt alvast als muziek in de oren!

VAKPUBLIEK  ELECTRONICMUSIC 3500 m? 1500
MAKER EVENT BEZOEKERS

FOCUS OP BEURZEN | XPOZINE

Bezoekers konden ter plaatse experimenteren en hun
DJ-skills laten horen|zien.
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https://www.youtube.com/watch?v=VZsTAVE14wM
https://www.youtube.com/watch?v=3yTmaMcXxFY

XPOZINE | FOCUS OP BEURZEN
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KORTRIJK XPO EN JUST BEER,
EEN BRUISENDE SAMENWERKING

Bier degusteren in een stijlvolle setting. Dit is, kort samengevat, het suc-
cesrecept van Just Beer, een high-end bier event voor pure genieters en
bierliethebbers. Grote bezieler van de beurs is Master Beer Sommelier Sofie
Vanrafelghem: “Toen we merkten dat onze visie volledig in de lijn lag van die
van Kortrijk Xpo, hebben we niet getwijfeld. Ja, er is een groot aanbod aan
bierevenementen in Belgié maar met Just Beer kiezen we resoluut voor een
elegant event waar zowel de bierleek als de bierexpert zich thuis voelen. Door
bier én food centraal te zetten, hebben we bovendien kunnen aantonen dat
bier op dezelfde hoogte mag geplaatst worden als wijn.” Sofie heeft enkel
positieve woorden over de co-creatie met Kortrijk Xpo: “De samenwerking
was zeer geslaagd. We vulden elkaar perfect aan. Heel wat mensen spraken
me aan over het stijlvolle karakter van de beurs. Een groot compliment!”
Begin februari 2018 volgde een nog groter compliment, toen Just Beer op de
uitreiking van de Beer Awards in de prijzen viel als winnaar van de categorie
‘Bierfestival van het jaar'. Een mooie opsteker in aanloop naar de tweede
editie in november 2018! W

SPECIALINTEREST  BEER TASTING 8.000m 4.000
EVENT

BEZOEKERS



https://www.youtube.com/watch?v=S9ulFfvJBYs

FOCUS OP BEURZEN | XPOZINE
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AFSCHEID NEMEN DOET PIJN

USWORLD

Een nieuwe halte

voor Busworld

Uitbreiding met elektrische gamma’s maakt verhuizing
naar Brussel onvermijdelijk.

Kortrijk Xpo heeft het genoegen elk jaar enkele nieuwe organisaties en

concepten te verwelkomen. Sommige daarvan groeien uit tot intense
samenwerkingen en resulteren in ware succesverhalen. Getuige Busworld,
de uitstekende busbeurs die al van 1971 kind aan huis is in Kortrijk. Door

de opkomst van alternatieve aandrijvingen, zoals hybride en elektrische en
de daarbij horende gamma’s die moeten tentoongesteld worden, dringt een
verhuizing naar het grotere Brussels Expo zich op. Tijd om samen met Mieke
Glorieux, directeur van Busworld, terug te kijken op vele mooie jaren.

Busworld oprichter
Luc Glorieux en
dochter Mieke op
de laatste editie in
Kortrijk Xpo.
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Busworld Europe en Kortrijk Xpo hebben een lange
geschiedenis achter de rug. Hoe heb jij de gezamenlij-
ke evolutie met Kortrijk Xpo ervaren?

GLORIEUX: “lk ben als het ware opgegroeid in De Hallen
van Kortrijk (de vorige naam van Kortrijk Xpo, nvdr.). Het
beurscomplex breidde uit tot 6 hallen en met Busworld
waren die steevast tot de nok gevuld. Onze beurs groeide
mee met Kortrijk Xpo. In 1995 waren we gedwongen om
tenten te bouwen en groeiden we van 3.500 m? verder naar
de huidige 14.000 m? tijdelijke paviljoenen. Vandaag is de
limiet bereikt. We kunnen geen extra tenten meer zetten
en we moeten té veel exposanten teleurstellen. Een ver-
huizing is dus het logische gevolg van ons succes.”

Zie je de groei nog aanhouden de komende jaren? Zet
Busworld die positieve lijn verder?

GLORIEUX: "Ik ben ervan overtuigd, ja. De toekomst van
de internationale buswereld ziet er rooskleurig uit. Naast
het aantal exposanten, blijft ook het aantal producten
stijgen. De toestroom aan hybride en elektrische voertui-
gen veroorzaakt een sterke groei van het aantal toeleve-
ranciers. Daarnaast zien we opvallend meer exotische
merken op Busworld Europe. Om je een idee te geven: bij
de opstart stond een twintigtal bussen opgesteld. Tijdens

de laatste editie waren dat er 380! 300 binnen en 80 buiten.
Zowel touringcars en autobussen als mini- en midibussen.”

Dat kan tellen! Zeg, Mieke, naar het schijnt was de
afscheidsdrink er eentje om in te kaderen?
GLORIEUX: (lacht) “Jaja, dat was lachen. Eerst schrok

ik wel. Er stond een straatoude lelijke oranje bus op onze
beurs waar ik totaal niks van afwist. Ik was al op zoek naar
de eigenaar ervan om's goed mijn gedacht te zeggen
maar toen ik dichterbij kwam, zag ik twee knappe kerels
op het dak en startte er muziek. Binnenin de bus was een
Gin Bar ingericht. Alle medewerkers van Kortrijk Xpo
waren aanwezig. Ik was wel een beetje van mijn melk. Het
voelt écht heel fijn om te weten dat je gemist zal worden.
En da’s wederzijds. Wij van Busworld gaan Kortrijk Xpo
zeker even hard missen! We hadden een supertijd in
Kortrijk!"

Een écht afscheid van Kortrijk Xpo is het trouwens
niet hé?

GLORIEUX: “Gelukkig niet, nee. Onze samenwer-

king wordt zeker niet tot nul herleid. Kortrijk Xpo trekt
zelfs mee op verplaatsing naar Brussel om diensten
te verlenen. Een grote geruststelling. Voor ons én voor

Doe Aan Sport gaat op rust

25jaarlangkondenjongerenuithetzesdeleerjaarin Kortrijk Xpo proeven van maarliefst 80 verschillende sporten:

een mix van klassieke, avontuurlijke en uitdagende disciplines. Het is dan ook jammer dat dit sympathiek event

geen vervolg kent. Omdat de bevoegdheid ‘Sport’ werd overgedragen van de provincie naar het Vlaamse niveau

valt de provincie West-Vlaanderen weg als drijvende kracht achter de DAS-beurs. Toon Dooms, hoofddeskundige

PRNC De Gavers Provincie West-Vlaanderen besluit: “Samenwerken met Kortrijk Xpo was een genot. Een

warme glimlach, vlotte service, een prima accommodatie, grote flexibiliteit en respect. Xpozanen zijn trouwens

sportievelingen. Tijdens de opwarming voor de start van de beurs verrasten sommigen ons met hun hippe moves

en aanstekelijke danspasjes!” Toon en co, bedankt voor de jarenlange, fijne samenwerking!



onze exposanten. Jawel, we
willen Kortrijk klonen naar
Brussel. We denken met een

goed gevoel terug aan de

voorbije jaren: het was een
fantastische tijd in Kortrijk
en we houden er veel goede

vrienden aan over!”

Bedankt voor de mooie
woorden Mieke, en veel
succes in Brussel! B

busworld

6oy
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VAKPUBLIEK

AUTOCAR &
AUTOBUSSALON

—

|

55.000 m®

®)

31241
BEZOEKERS

Deze Xpozanen geven
er een lap op!

PEOPLE | XPOZINE

WIE ZOET IS
KRIJGT LEKKERS!

De Lieve Sint was nog maar ‘s gul in december en de tafels werden
rijkelijk versierd met lekkers. Het kan niet anders of de Xpozanen zijn
buitengewoon braaf geweest in 2017!

EEN POTJE
PINGPONG

Work hard, play hard. Het is de
Xpozanen op het lijf geschreven.
Om dit credo nog meer in
praktijk te brengen, werd

de vergaderruimte “verhipt”

met een gepersonaliseerde
pingpongtafel uit stevig karton.
Een potje pingpong als ideale
work-out voor hoofd en lijf dus.

SLIMME PAASHAAS

Uit Amerikaans onderzoek blijkt dat chocolade de hersenen een
stevige boost kan geven. Blijkbaar had onze paashaas dat onderzoek
ook gelezen, want hij overlaadde alle zoetebekken van Kortrijk Xpo
met heerlijke chocolade. Dank u wel paashaas!
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UNIEK CONCEPT BREIDT VERDER UIT

Architect@Work

str Jkt
neer in
nieuwe
steden

De wereldtournée van Architect@Work
gaat succesvol verder. In 2017 werden
opnieuw 3 landen “veroverd” door
Xpozanen op verplaatsing. Ondertussen
wordt Architect@Work al op 24 locaties in
14 landen georganiseerd. Wat komt er zoal
kijken bij overzeese avonturen? We vroegen
het aan Group Exhibition Manager Nathalie
Sandra.

. ARCHITECT



https://www.youtube.com/watch?v=a4fMOfNpuGs

Dag Nathalie, met Barcelona, Stockholm en Toronto
hebben jullie alweer 3 tot de verbeelding sprekende
nieuwe locaties voor Architect@Work. Hoe doen
jullie dat?

SANDRA: “De uitrol over (West) Europa is onze doel-
stelling. De pikorde qua landen die aan de beurt komen,
wordt bepaald door de deelnemers. Het aantal buiten-
landse exposanten op Architect@Work Kortrijk blijft
immers groeien. Sommigen onder hen vragen ons een
editie in hun land te organiseren. Zo kregen we heel wat
aanvragen om Architect@Work in Spanje te organiseren,
omdat het economische klimaat er opnieuw gunstiger is.
Het marktonderzoek bevestigde effectief het potentieel.
Met 2.631 bezoekers en een 140-tal exposanten bleek

de Spaanse editie meteen een schot in de roos. En na
Denemarken was ook Zweden een logische stap in het
Scandinavische verhaal. De keuze voor Toronto kwam er
ten slotte na veelvuldig contact met de CanCham (Ca-
nadian Chamber of Commerce). We hadden vastgesteld
dat er veel gelijkenissen zijn tussen de Canadese en de
Belgische bouwsector.”

Laat ons even focussen op Architect@Work Toronto.
Hoe zijn jullie daar te werk gegaan?

SANDRA: "De grote uitdaging voor de Canadese editie
bleek het verkopen van ons high-end all-in concept. Het
leken wel de beginjaren van Architect@Work, toen we
grote spelers moesten overtuigen om te focussen op
innovatieve producten en op een aantrekkelijke invulling
van hun stand. In Canada geldt vaak nog ‘the bigger,

the better’, terwijl we met Architect@Work de expo-
santen net aanmoedigen het maximum te halen uit een
minimale oppervlakte. En die is trouwens voor iedereen
gelijk. Bovendien moesten we in Toronto op zoek naar
leveranciers ter plaatse. Gelukkig is ook deze zoektocht,
dankzij ons sales- en PR-team ter plaatse, vlot verlopen.
Dat ons kwalitatief beursconcept al snel de steun kreeg
van belangrijke lokale architectenverenigingen en van de
media was natuurlijk mooi meegenomen.”

XPO WORLDWIDE | XPOZINE

Is the sky the limit voor Architect@Work? Met ande-
re woorden, waar eindigt jullie expansiedrang?
SANDRA: “Door de welomlijnde exposanten- en bezoe-
kersdoelgroep kan Architect@Work in principe overal ter
wereld georganiseerd worden. Toch voelen we dat het
concept het nauwst aansluit bij landen met een cultuur
die niet enkel op volume focust. Daarop zal dan ook onze
nadruk blijven liggen.”

Jij bent er al vanaf de eerst editie bij. Wat zie je als
de meest opmerkelijke evolutie doorheen de jaren?
SANDRA: "Het valt op dat exposanten steeds meer in-
spanningen leveren om origineel uit de hoek te komen. En
dat hun selectie van innovaties steeds strenger gebeurt.
De lat ligt hoger dan vroeger. Een exposant omschreef
ons onlangs als ‘het Club Med van de beurzen'. Da's een
mooi compliment, voor iedereen van het Architect@Work
team, want klantgerichtheid staat bovenaan onze prio-
riteitenlijst. We startten in 2005 met een 3-koppig team
en tellen nu 34 collega’s die samen 9 verschillende talen
spreken. Daar zijn we als Xpozanen ontzettend fier op!"ll

O O X

VAKPUBLIEK ~ TOTAALEVENEMENT MET 5.000m? 1295
FOCUS OP PRODUCTINNO- BEZOEKERS
VATIES VOOR ARCHITECTEN,
INTERIEURARCHITECTEN EN
VOORSCHRIJVERS

Team Architect@Work on tour, editie Toronto:
Nathalie, Nicola, Lara, Anne-Laure.
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https://www.youtube.com/watch?v=a4fMOfNpuGs
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WAT HEBBEN WE
VANDAAG GELEERD?

KORTRIJK XPO INVESTEERT IN OPLEIDINGEN

IS ER EEN HULPVERLENER
IN DE ZAAL?

14 collega’'s volgden een basisopleiding EHBO in
samenwerking met het Rode Kruis. Het beheersen van
allerhande (lichamelijke) risico’'s past immers perfect
binnen de ambitie van Kortrijk Xpo om duurzaam te
ondernemen. En duurzaam betekent: met respect
voor mens én milieu. “We nemen ons maatschappelijk
engagement op, want we vinden het belangrijk dat
bezoekers ‘in veilige handen zijn',” aldus Facility
Manager en Preventieadviseur Johan Van Wonterghem.

e-MOVI®, EEN E-XCELLENTE
VIDEO OPLEIDING

Videomarketing is big en dat beseft Kortrijk Xpo maar al te
goed. Zo is het uitsturen van snackable filmpjes op de dag
van een event ondertussen de norm. Om onze video skills
extra bij te schaven investeerden we in 2017 in e-MOVI,
een krachtige tool voor videomarketing. We stuurden onze
‘marketingmadammen’ Ellen en Stefanie op pad voor een
opleiding waar ze als een ‘pro’ leerden filmen, monteren en
sharen via iPad. Benieuwd naar enkele resultaten? Check
zeker ons YouTube kanaall En abonneren mag altijd!

SALES COACHES GESIGNALEERD!

Om onze verkooporganisatie te optimaliseren, doen we sinds enige
tijd een beroep op twee sales coaches (Geert Delobelle en Yves
Vannieuwenhuyssen) met elk hun specifieke ervaring in de bedrijfswereld.
Concreet doorlopen nieuwe sales-collega’s een opleidingstraject van 1
jaar dat ook dient als evaluatie en om te groeien binnen hun functie. Op die
manier hopen we uitstekend gewapend te zijn voor de sales-uitdagingen
van vandaag en morgen.


https://www.youtube.com/channel/UCn6E0M3bsPB3pLtiWLbrKAg/videos?sort=dd&view=0&shelf_id=0

XPERT CLASS MET FUTUROLOOG
HERMAN KONINGS

Naar jaarlijkse gewoonte organiseerde Kortrijk Xpo in
2017 een Xpert Class waarop externe organisatoren en
Xpozanen elkaar ontmoetten. Vorig jaar had trendanalist
en consumentenpsycholoog Herman Konings het over
‘Cathedral Thinking'. Cathedral wat? Wel, Herman
Konings wees ons op het feit dat consumenten op
korte termijn denken en dat bedrijven hier traditioneel
op inspelen. Maar die bedrijven mogen niet vergeten
om ook op lange termijn te denken. De vraag ‘what
happens after what comes next?' doet er wel degelijk
toe. Vandaag dien je immers de fundamenten te leggen
voor de kathedralen van morgen. Kathedraaldenken
dus. De talrijke toehoorders konden na de lezing nog
even genieten van het betere korte termijn plezier: een
lichte lunch in de stralende zon.
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3 NEWBIES DOEN HUN VERHAAL

Maak kennis met Silke,
Judith en Koen. Alle
drie deden ze

tijdens een stage een
geslaagde eerste
ervaring op bij Kortrijk
Xpo. En alle drie
besloten ze daarna te
blijven “plakken”.

We vroegen hen
waarom ...

Silke Verbraeken, Front Office Manager in Meeting Center:
“Tijdens mijn stage werkte ik aan de onthaalbalie. Ik hielp
collega’s en was allround inzetbaar. Toen ik de job van Front
Office Manager kreeg aangeboden, heb ik niet getwijfeld. lk

doe hetzelfde als tijdens mijn stage en dat is het werk waar ik al
tijdens mijn opleiding ‘Onthaal en Public Relations’ van droomde.
Ik hou van de vele sociale contacten en het afwisselende karakter.
Geen dag is hier hetzelfde.”

Koen Ferlin, Exhibition Support voor Fugare, Skywonder, Meat
Expo, Just Beer en Busworld 2019: “Vorige zomer werd ik op
interim-basis aangeworven voor een ondersteunende functie

in de aanloop naar Busworld. Eind oktober werd mijn inzet
beloond met een vast contract! Het was sowieso mijn ambitie om
in de eventsector terecht te komen. Ik had niet verwacht dat er zo
snel een vacature op mijn maat ging vrijkomen.”

Judith Oghuma, Sales Representative voor BouwXpo,
Tools4schools en The Hair Project: “Tijdens mijn laatste
studentenjaar liep ik stage bij Kortrijk Xpo als Sales
Representative voor Tools4schools en later ook voor BouwXpo.

Na mijn stage heb ik mijn eindwerk en stageverslag afgewerkt en
op 16 juni mocht ik al aan de slag gaan bij Kortrijk Xpo. Ik heb het
hier echt naar mijn zin en hoop op termijn te kunnen doorgroeien.”

Veel succes Silke, Koen en Judith!
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#trending

Trends komen en trends gaan. Dat geldt ook voor

beurstrends. Wie succesvol wil zijn in het beurs- E en tro fee

landschap, weet best wat “hip and happening” is.

Welke opmerkelijke tendensen trekken de aan- yvoor d e b és te

dacht? Wat is er ‘in de mode’? Wij onderscheiden a t é ,
alvast twee soorten efficiénte trends, de zintuiglijke p °

ende dlgltale' Matthias Speybrouck tekent met Café Paté voor

een uiterst ludiek event in de marge van Chef17. De
chef en zaakvoerder van het Kortrijkse restaurant
Va et Vient over het initiatief: “Met Café Paté willen
Felix Francois van Het Vliegend Tapijt en ikzelf

Zintuiglijke trends zetten in op beleving, en dat op alle mogelijke
manieren. Er wordt ingespeeld op alles wat de zintuigen kan prikke-
len: zien, proeven, doen, voelen, horen ... Zintuiglijke initiatieven zijn
nooit ondergeschikt aan het event. Denk aan lounge settings, een
unieke afstemming van logistiek en deco, face-to-face contacten,
nieuwigheden in de kijker, beleving op maat van de bezoekers ...

Kortrijkse chefs verenigen via een speelse wedstrijd
waarin we op zoek gaan naar het beste product. Na
de hazenpaté in 2015 en het hoofdvlees in 2016 was

het deze keer de beurt aan boerenpaté. We kijken
Chef 17 is alvast een mooi voorbeeld van het efficiént inzetten

van zintuiglijke trends. Deze beurs presenteert zich als de ultieme
beleving voor chefs en restaurants. Het concept met relatief kleine
standen zet het product centraal en dwingt de exposant om keuzes
te maken en (enkel) met nieuwigheden en/of topproducten uit te
pakken. Patricia Huygelier, Group Exhibition Manager bij Kortrijk
Xpo, licht enkele succesfactoren toe: “We wilden weg van de tradi-
tionele masterclasses en lanceerden een fantastische affiche rond Wil je het project verder volgen of komen proeven,
‘quatre mains': telkens een Belgische topper in combinatie met een surf dan naar www.facebook.com|cafepate
buitenlandse chef. Daarnaast stonden masterclasses over dranken
op de kaart en was er een topseminarie van Culinary Innovators
(Gault & Millau). Met Café Paté namen 11 Kortrijkse chefs het tegen
elkaar op in een strijd om de lekkerste paté. Verder konden we
uitpakken met de expositie ‘3 Star Leftovers’, een unieke foto-expo
van lege borden in Belgische driesterrenrestaurants. En ten slotte
zetten we sterk in op digitale bezoekerswerving, inclusief “buzz”

op social media. Een hele boterham dus. Uit de reacties te horen,
konden de bezoekers het alleszins goed smaken. We kijken dan ook
vol goesting uit naar een volgende editie in 2019!"

terug op een geslaagde editie. Onze patés waren erg
in trek bij de bezoekers, waaronder enkele bekende
chefs. En over de samenwerking met Kortrijk Xpo
hebben we naar goede gewoonte niks dan lof. Bij
hen weet je meteen waar je aan toe bent.
Eén en al professionalisme!”
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Digitale trends zijn tools en technologieén die het contact
tussen organisator, exposanten en bezoekers makkelijker ma-
ken en intensifiéren. Een beurs die, via haar tool ‘Conversation
Starter’, fel inzet op digitale trends is de E-Commerce Xpo.

“De naam die Busworld vandaag heeft, hebben
we voor een groot deel te danken aan Kortrijk
Xpo en dan vooral aan de sfeer die binnen
Kortrijk Xpo heerst. We waren hier ‘thuis’,
alles was mogelijk, zonder limieten.”

Patricia Huygelier: "“Met Conversation Starter hebben we
een tool om contacten te stimuleren. Zo kunnen bezoekers en
exposanten al op voorhand afspraken vastleggen. E-com-
merce en digitaal ondernemen zijn complexe materie. Dankzij
Conversation Starter kunnen vraag en aanbod perfect met
elkaar gematcht worden. Aan de basis ligt de vraag van expo-
santen om het juiste profiel van bezoekers te kunnen traceren
en om contacten te faciliteren. Het uiteindelijke doel van een
event blijft immers mensen samenbrengen. @

Luc Glorieux - Busworld

—————————————— * Kk -m-mmmmmmmo-

“Kortrijk Xpo is veel meer dan vierkante
meters. De mensen van Kortrijk Xpo zijn
altijd bereid om na te denken over creatieve
oplossingen voor vragen van exposanten,
klanten en partners. Het concept van
beurzen werd al vaak in vraag gesteld maar
telkens opnieuw bewijst Kortrijk Xpo het
bestaansrecht van de format. Door belang
te hechten aan persoonlijk contact, als
klankbord te fungeren en de zorgen van
exposanten en bezoekers ter harte te nemen,
toont men in Kortrijk al jaren hoe het moet.”

Ibrahim Ibrahim
op E-Commerce Xpo

Met Ibrahim Ibrahim van Portland Design had
E-Commerce Xpo een keynote spreker van
wereldformaat op de affiche staan. Ibrahim is een graag
geziene spreker op internationale conferenties en
wordt fel geapprecieerd voor zijn bijdrages aan kranten
en magazines zoals The Economist. Zijn uiteenzetting
op E-Commerce Xpo over de link tussen fysiek en
digitaal en over het belang van content en data kon op

Gregory Olszewski - Matexpo

-------------- Y B S—

“Ooit gestart met 200 honden zijn we vandaag
met 3.200 honden de grootste van Belgié en
één van de meest vooraanstaande beurzen van
Europa. Dit hebben we natuurlijk ook te
danken aan het mooie complex van Kortrijk
Xpo, en haar uitstekende ligging nabij
de E17."

Joél Vanlerberghe - Eurodogshow

—————————————— B & JEEEEEEE

“De cirkel is rond. Op elk pad dat je
bewandelt in de streek, bij elk initiatief
dat je neemt, is Kortrijk Xpo betrokken
partij, met de juiste mensen op de juiste
plaats. Kortrijk Xpo is géén beursgebouw, het
is een ontmoetingsplek.”

veel enthousiasme rekenen.

Jo Libeer - Biénnale Interieur

-------------- A KK oo

“Samenwerken met Kortrijk Xpo was doorheen de
jaren steeds een genot. Een warme glimlach,
een vlotte service, de prima accommodatie,
een grote flexibiliteit én tonnen respect!”

Toon Dooms - hoofddeskundige PRNC
De Gavers Provincie West-Vlaanderen

-------------- * Kk Kk --mmmmmmmmmme-
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ONTDEK ONZE
GOUDEN DIGI-TIPS

D.......................’
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VOORAF

Bepaal jouw event hashtag en gebruik deze
consequent in alle on- en offline media.

Zorg voor een up-to-date website en verwijs naar
jouw social media.

Bepaal jouw doelgroep en achterhaal hun
socialmediakanalen.

Facebook, Twitter en LinkedIn zijn een
vanzelfsprekendheid. Maar denk zeker ook aan
Instagram, Pinterest, Snapchat of Tumblr.

Maak een eventpagina aan op Facebook waar je ook
naar andere socialmediakanalen verwijst.

Toon via een preview filmpje wat de bezoeker mag
verwachten.

Start je campagne vroeg genoeg. Werk planmatig en
leg een contentkalender aan.

Promoot je event op websites met evenementenlijsten.

TIJDENS

.

Creéer buzz. Maak foto's en filmpjes. Verzamel quotes
en korte interviews. En vergeet ook jouw hashtag niet!
Maak gebruik van monitoring tools om snel in te
spelen op vragen of klachten.

NADIEN

Rond het event af met een terugblik post.

Volg ook na jouw event socialmediakanalen en
verzamel marketingmateriaal voor volgende edities.
Achterhaal de impact van jouw campagne via
monitoring tools.

WELKE SOCIAL MEDIA
ZET JE IN & WAAROM?

FACEBOOK

meest populaire netwerk,
voor alle leeftijden

INSTAGRAM

fotogenieke content,
vooral voor jongeren

TWITTER

zeer vluchtig en snel,

voor politici, journalisten,
trendwatchers, marketeers

LINKEDIN

professioneel netwerk,
vooral B2B-relaties

PINTEREST
inspirerend, visueel
platform, vooral populair
bij vrouwen

SNAPCHAT

vluchtig jongerenmedium

YOUTUBE

videocontent voor alle
leeftijden, vaak ook als
zoekmachine gebruikt

TUMBLR

gespecialiseerd in blogs
voor jongeren
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2017 was een culinair
testjaar voor Kortrijk Xpo.
Welke producten slaagden

voor de smaaktest? Welke
veranderingen staan
bezoekers te wachten in
20187 We vroegen het aan
Steven Boury, de nieuwe
Food & Beverage Manager
aka Chef van de fooddivisie
bij Kortrijk Xpo.

Dag Steven, hoe ziet de toekomst
van de Kortrijk Xpo-keuken eruit?
BOURY: We plannen een volledige
vernieuwing van ons restaurant Atri-
um. Tegelijkertijd maken we van deze
make-over gebruik om de menukaart
te hertekenen en ons aanbod reeds
2020-proof te maken. Verschillende
gerechten werden in een fris jasje
gestoken of simpelweg vervangen.
Voor het nieuwe concept in de Atrium
trekken we volop de kaart van “be-
leving”. We willen naar een systeem
waarbij de klant binnenkomt, zichzelf
bedient uit een aanbod koude en
warme gerechten, zijn drankje neemt
en meteen kan doorschuiven naar de
kassa. Wie weet wat hij wil

Luc, Steven en Saskia op studietrip en culinaire
ontdekking in Rome.

eten en drinken, zal in principe minder dan
2 minuten moeten aanschuiven.

Hoe belangrijk is snelheid voor een
beurskeuken?

BOURY: Naast kwaliteit is het onze groot-
ste prioriteit. Een exposant wil vlug een
broodje om daarna terug te keren naar zijn
stand en een beursbezoeker wil zoveel mo-
gelijk uit zijn dag halen. Dan neem je geen
2u de tijd om te dineren. Onze keuken is
gebaseerd op het aspect snelheid, zonder
te vervallen in echt fastfood. De uitdaging
is om ons type assortiment, dus vooral
broodjes, snacks, slaatjes en pasta's, zo
aantrekkelijk mogelijk aan te bieden.

Hoe belangrijk is catering binnen de
beurssector?

BOURY: Da’s heel sterk geévolueerd.
Intussen zit er een volwaardige business
achter beurscatering. Zo zoeken wij
steeds naar extra opportuniteiten om
onze activiteiten uit te breiden. Eén van
onze sterke punten is de standcatering
waarbij we eten en drank aanbieden aan
de standhouders. Daarnaast staan we

in voor ontbijtformules of recepties op
standen, waarbij we zelfs gekwalificeerde
kelners inzetten. En hoewel alles steeds
groter wordt, stijgt zeker ook het belang
van lokale leveranciers en duurzaamheid.
Onze koffie is fair trade en een aanzienlijk
deel van onze wegwerpverpakkingen zijn



bio-afbreekbaar. Onze gebruikte olién worden opge-
haald door een gespecialiseerde firma die er biodiesel
en zeep van maakt. En we gaan heel bewust om met
energie. De verankering met lokale leveranciers zorgt er
trouwens niet enkel voor dat er weinig transport en dus
CO,-uitstoot is, dankzij hun nabijheid kan er, in nood,
snel geschakeld worden. We mogen trots zijn op ons
duurzame verhaal.

Jullie hebben een boontje voor de Italiaanse keu-
ken. Vanwaar Italié als inspiratiebron?

BOURY: Vorig jaar hebben we een zakentrip naar
Rome gecombineerd met een culinaire ontdekking

van de stad. Het werd een geweldige ervaring. Ik werd
omvergeblazen door een Spaghetti Carbonara die

we in een weggestoken restaurantje voorgeschoteld
kregen. Gewoonweg subliem. ltalianen zijn heel goed
in het presenteren van hun product. Hun gevoel voor
mode en drama komt mooi terug in hun aankleding van
restaurants en bars. Een setting creéren waar mensen
zich goed voelen en lekker kunnen eten, dat is ook onze
ambitie met het nieuwe Atrium-project.

Klinkt mooi. Maar zeg ‘s Steven, ben jij zelf ook een
lekkerbek?

BOURY: (lacht) Ik eet graag én veel, ik geniet er echt
van om nieuwe zaken uit te proberen en me te laten
inspireren. De ltaliaanse keuken vormt een grote
inspiratiebron en ik probeer af en toe nieuwe zaken te
ontdekken. Maar vergis je niet: bij ons thuis komt vaak
de traditionele Vlaamse kost op tafel.

Bedankt voor de smakelijke babbel, Steven, en veel
succes verder! l
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#GEZONDEGEESTIN
EENGEZONDLICHAAM

Wellbeing op het werk. Daar wordt voortdurend aan
gewerkt. Of dat nu gaat over beweegsessies op maandag
of een looptochtje op donderdag, de fun is sowieso ver-
zekerd. En de spierpijntjes worden er graag bijgenomen.
Kortom: sweat — smile — repeat!

PETER'S BAR

Ontspanning na inspanning, dacht Xpozaan Peter
Vermoere, toen hij met het idee van een vrijdagavond
drink op de proppen kwam. En Peter's Bar was born!
Sindsdien kan er op vrijdagavond vanaf 16u4b op het

middenplein van de eerste verdieping lekker gekeuveld
worden over de voorbije week of trakteren collega’s
voor hun verjaardag. Santé!
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INTERVIEW

Abiss is veel
meer dan een
netwerkevent .

Een verdubbeling van het aantal bezoekers. Veel
beursorganisatoren die ervan dromen. Abiss, een summit-
en netwerkevent voor digital, connected & smart industry,
presteerde het. En dat in zijn tweede jaar! We gingen de
succesfactoren blootleggen bij Karl D’Haveloose,
Abiss-organisator en Managing

Director Invent Media. { )) A B I s s i

4 SMART MANUFAGTURING
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Beste Karl, een stijging met 98% voor een 2% editie.
Heel ferm! Hoe verklaar je dit succes?

D'HAVELOOSE: “Wel, eigenlijk was het een beetje te
verwachten. Na de hypefase van de digitalisering komen
vandaag de effectieve projecten op gang. Abiss is dus op het
ideale moment op de trein gesprongen. En waar bedrijven

in eerste instantie dachten dat dit een totaalsoftware ERP
(= Enterprise Resource Planning) en MES (= Manufacturing
Execution System) beurs zou worden, werd ook voor hen al
snel duidelijk dat elk relevant industrieel proces, inclusief
specifieke software en apps, aan bod komt. Met Abiss gaan
we dus heel breed. Mét succes!

Hoe zou je het specifieke concept van Abiss
omschrijven?

D'HAVELOOSE: “Abiss mag dan onder onze netwerkevents
vallen, het is en blijft een buitenbeentje met eigen accenten.
Ons summit luik draait in de eerste plaats rond content

en die content evolueert heel snel. De onverwachte

trends liggen in de digitale sector steeds op de loer. Onze
netwerkevents zetten in op beleving, sfeer, minimale
standoppervlakte en uiteraard ook een lage instapdrempel.”

Abiss vindt plaats in XXL. Bepaalt de locatie mee de vibe
van het event?

D'HAVELOOSE: “Jazeker. XXL geeft een klein event, waar
congres- en netwerkruimte onder 1 dak zitten, net dat
extraatje. We laten Abiss zonder veel druk evolueren tot iets
waarvan we het eindformat nog niet kennen. Onze grootste
uitdaging blijft ondertussen het vinden van de juiste keynotes
en van thema's die hot zijn.”

Hoe blijf je als eventorganisator op de hoogte van alle
nieuwigheden binnen de snel evoluerende digitale
wereld?

D'HAVELOOSE: “Het leggen van contacten, het lezen van
vakliteratuur en het onderhouden van een netwerk vormen
alleszins een fulltime activiteit. De vinger aan de pols houden
en snel durven schakelen is dan ook de boodschap. Vaak zijn
buikgevoel en kennis van de markt mijn enige kompas. Want
dat het snel gaat, dat staat vast. We leven in een digitale
survival of the fittest. Velen zien nieuwe technologieén als
een bedreiging. Met Abiss hebben we net als doel ze te
omarmen.”

Bedankt, Karl! H

VAKPUBLIEK ~ NETWORKEVENTVOORAPPS,  2.000 m® 478
SOFTWARE & SOLUTIONS BEZOEKERS

EVENTS | XPOZINE

De grootste inspanning is het zoeken van de juiste key-notes en thema’s die hot
zijn, en waar C-levels en afdelingshoofden iets aan hebben.
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Seminariegasten konden infosessies volgen
in opblaasbare cubes in hal 6.

Onze 2.000m? grote XXL ruimte leent zich

tot de meest uiteenlopende events. Of het

nu gaat om een seminarie, een vergadering

of een congres, er is steeds één constante:

in XXL is er gezelligheid troef. Zo ook in
december 2017 toen de XXL uit zijn voegen
barstte. De reden? 1.000 enthousiaste
bezoekers aan de ‘Prenne’, een bijscholing- en
netwerkevenement voor preventieadviseurs.
XXL was voor de gelegenheid het decor van een
reeks interessante opleidingssessies en van

de ‘Commercial Corner’, de plaats bij uitstek
om kennis te maken met nieuwe producten en
diensten uit de veiligheidsmarkt. Een infosessie
in een opblaasbare cube in hal 6 gaf de ‘Prenne’
nog een creatief en stijlvol extraatje.



XPO TEAMS
AAN DE TOP!

team Chef

team Architect@Work

team BouwXpo

team E-commerce Xpo Luik

team Utility2Build

team Bedrijvencontactdagen

team Just Beer



“Kortrijk Xpo is géén beursgebouw,

het is een ontmoetingsplek.”
JO LIBEER

KOI‘tI‘Iij

when ideas need space



